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RAZAO SOCIAL: CNPJ
INCRICAO ESTADUAL;

ENDERECO FISCAL: NUMERO:
COMPLEMENTO: BAIRRO:

CIDADE: UF: CEP:
EMAIL:

O DO CONTRATO

GESTOR RESPONSAVEL EMPRESA/AREA: TELEFONE: FUNCAO: EMAIL:

PRODUTO(S): ABASTECDMENTO.

GESTOR RESPONSAVEL PELO BOAS-VINDAS: TELEFONE: FUNGAO: EMAIL:

PRODUTO{S): ABASTECIMENTO.
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ANEXOI
NOTA PROMISSORIA
ND
Vencimento: ___ de de
R$ (valor do débito)
No dia de de pagar por esta Unica via de nota promissdria na
praca de Estado de a
Jjnscrito  no CPF ou CNP)J n°
ou a sua , a guantia de R$
( ) em moeda corrente deste pais.

Data e local da emissdo da nota promissoria.

Assinatura do emitente
Nome legivel do emitente
CPF ou CNPJ do emitente

Enderego completo do emitente

Assinatura do avalista
Nome legivel do avalista 2,
CPF ou CNPJ do avalista Pt e e

Enderego completo do avalista i RTD P]
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L CONTRATO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE FROTA — SIAG FROTA

FINFLEX INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, inscrita no CNPI/MF sob n.0
40.893.858/0001-47, com sede na Avenida Jacaranda, n° 200, Sala 30, bairro Jaragua,
Uberlandia/MG, CEP 38.406-371, representada na forma de seus atos constitutivos
doravante designada “FINFLEX” ou "CONTRATADA”, e de outro lado, como
CONTRATANTE, identificada, qualificada e representada na forma de seus atos
constitutivos e no TERMO DE ADESAOQ, doravante designada “CONTRATANTE”, e, quando
mencionada em conjunto com a FINFLEX, referidas como “Partes”, tém entre si justo e
acordado, mediante as clausulas e condigdes estipuladas neste instrumento (“Contrato”), de
inteiro conhecimento das partes estipulantes, que aceitam e se obrigam, por si, e seus
sucessores, independente da forma da sucessao, a qualquer titulo.

1. DEFINICOES

1.1.  Os termos grafados com a letra inicial maitiscula dever3o ser interpretados de acordo
com o descrito abaixo, independentemente do género, masculino ou feminino, na forma
singular ou plural, sem prejuizo dos termos definidos no decorrer deste instrumento:

1.1.1. ANEXO - instrumento contratual integrante e complementar ao presente no
qual sdo descritos os servicos contidos no médulo contratado especificado no TERMO DE
ADESAOQ.

1.1.2. CARTAO - plastico, contendo tarja magnética ou chip, conforme tecnologia
disponivel, de emissdo e propriedade da FINFLEX, personalizado com os dados do USUARIO,
cedido a este por meio da CONTRATANTE, aceito como meio de pagamento para realizagao
de TRANSAGAO exclusivamente no SISTEMA DE PAGAMENTO.

1.1.2.1 TAG — meio de pagamento eletrdnico, vinculada ao CARTAO de um
determinado veiculo, utilizada para realizacio de transagbes de abastecimento, mediante
contratagdo especifica conforme TERMO DE ADESAO.

1.1.3. CODIGO DE AUTORIZACAO - registro individual de efetivacio da
TRANSACAO emitido exclusivamente pela central autorizadora da FINFLEX.

1.1.4. COMPROVANTE DE TRANSACKON— documento fornecido via sistema, pela
FINFLEX, contendo dados referentes a TRANSACAO, inclusive o CODIGO DE AUTORIZACAO
reconhecido USUARIO através de assinatura ou SENHA.

1.1.5. ESTABELECIMENTO — empresa credenciada ao SISTEMA DE PAGAMENTOS,
fornecedora ao USUARIO de bens, produtos efou servigos relacionados a veiculos
automotores, maquinas e equipamentos, autorizada a aceitar TRANSAGCAO com o CARTAO.

1.1.6. FATURAMENTO - valor mensal apurado pela FINFLEX, referente a utilizacdo
dos servigos contratados pela CONTRATANTE, utilizado como parametro para apuracio de
metas contratuais, aplicagdo de cldusulas penais e demais disposigbes previstas neste
Contrato e no TERMO DE ADESAO.

1.1.7. FATURAMENTO MINIMO - FATURAMENTO mensal equivalente a 70%
(setenta por cento): i) do valor estimado (VGV Potencial) no Termo de Adesdo ou ii) da
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média dos 3 (trés) maiores FATURAMENTOS praticados durante todo o prazo de vigéncia
contratual, o que for maior.

1.1.8. FINFLEX - significa a empresa autorizada e responsavel por emitir e conceder
CARTOES, a partir de solicitacio da CONTRATANT, E, para utilizagdo do SIAG FROTA através
do SISTEMA DE PAGAMENTOS.

1.1.9. GESTOR - representante da CONTRATANTE indicado no TERMO DE ADESAQ e
autorizado por esta, apto a configurar e administrar a utilizagao do SIAG FROTA, mediante o
recebimento da SENHA MAST ER, com plenos e irrestritos poderes para manusear os
recursos oferecidos pelo mesmo de acordo com os interesses e preceitos estabelecidos pela
CONTRATANTE e por este instrumento.

1.1.10. MEIO DE CAPTURA - conjunto de equipamentos, sistemas de informatica e
telecomunicagtes, de propriedade da FINFLEX ou de terceiros, para captura, transmiss3o e
registro das TRANSACOES.

1.1.11. MODALIDADE DE CREDITO — condicdo na qual a CONTRATANTE define a
forma de concessao de valores aos seus USUARIOS, dentre os seguintes:

1.1.11.1.  PRE-PAGO - modalidade na qual a CONTRATANTE concede SALDO
CUMULATIVO ao USUARIO com a especificidade de due o pagamento a FINFLEX é realizado
72 (setenta e duas) horas antes da data de renovacao de crédito.

1.1.11.2. SALDO NAO CUMULATIVO - modalidade na qual a CONTRATANTE
concede ao USUARIO limite de valores para consumo especifico em cada periodo de
renovagdo de limite. Neste caso, o limite ndo & cumulativo e o valor devido’pela
CONTRATANTE a FINFLEX serd apurado conforme as TRANSAGOES realizadas no PERIODO
DE COMPRA.

1.1.12, PERIODO DE COMPRA - intervalo de dias especificado no TERMO DE
ADESAO para apuracéo dos valores oriundos das TRANSACOES.

1.1.13. PORTAL - site da FINFLEX com o dominio https://siag.valecard.com.br/frota no
qual sao disponibilizadas as funcionalidades pertinentes ao objeto dos servicos ora
contratados.

1.1.14. SENHA DO GESTOR (USUARIO MASTER) - cddigo eletrdnico sigiloso
individual gerado pela FINFLEX e encaminhada no momento da implantagdo ao responsavel
legal da CONTRATANTE ou & quem esta indicar e entregue aquele, a ser utilizado como sua
assinatura eletronica retratando sua inequivoca vontade, especificamente na validacdo da
configuragdo e gerenciamento do SIAG FROTA.

1.1.15.SENHA DO USUARIO - cédigo eletrdnico sigiloso gerado pela FINFLEX ou
alterado pelo USUARIO, individualizado para este, encaminhado a CONTRATANTE, a ser
utilizado como sua respectiva assinatura eletronica, retratando sua inequivoca vontade,
especificamente na validagdo de TRANSAGOES, bloqueio do CARTAQ, consulta de saldo e

demais funcionalidades disponiveis no SISTEMA DE PAGAMENTOS.
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1.1.16.SERVICO DE VALOR AGREGADO (SVA) - servigo complementar
disponibilizado pela CONTRATADA ou por terceiros por ela autorizados, que proporcione
beneficios adicionais a CONTRATANTE, ndo sendo essencial & prestagdo do servigo principal
contratado. A contratacdo de cada SVA ser formalizada mediante instrumento proprio,
podendo ocorrer de forma opcional, mediante disponibilizacdo onerosa ou gratuita, conforme
definido pela CONTRATADA e n3o implica em qualquer obrigacio de continuidade ou
permanéncia, podendo ser alterada, substituida ou descontinuada a qualquer tempo.

1.1.17.SIAG FROTA - sistema integrado de autogestso, que propicia o
gerenciamento de frota, de propriedade da FINFLEX, oferecendo informagdes de transacBes
de compra, venda e estorno entre USUARIO e ESTABELECIMENTO realizadas exclusivamente
dentro do SISTEMA DE PAGAMENTOS, através do CARTAO ou outro meio de pagamento
reconhecido pela FINFLEX, para aquisicdo de bens, produtos e servicos relacionados a
veiculos automotores, maquinas e equipamentos, com capacidade de retengdo,
armazenagem, disponibilizacdo e transferéncia de informagoes.

1.1.18.SISTEMA DE PAGAMENTOS - significa o conjunto de pessoas fisicas ou
juridicas (FINFLEX, bandeiras, parceiros, EST, ABELECIMENTOS, credenciadores, prestadores
de servigos, fornecedores, entre outros) que, de acordo com as normas, procedimentos e
CONTRATOS que regulam a atividade, e com a utilizagdo, de forma interligada, da tecnologia
operacional e equipamentos adequados, efetivam as operagOes de captura, roteamento,
transmissdo, processamento e liquidagdo financeira das 'I:RANSAC(T)ES, de forma a viabilizar
a administragdo de pagamentos mediante o uso de CARTOES e/ou outro meio de pagamento
reconhecido pela FINFLEX.

1.1.19.TERMO DE ADESAO - instrumento firmado entre a FINFLEX e a
CONTRATANTE, onde se qualifica a CONTRATANTE, especifica 0 médulo contratado e as
condigbes comerciais que regerdo este Contrato e seus Anexos, através do qual a
CONTRATANTE solicita a contratacio dos servicos da FINFLEX.

1.1.20. TRANSACAO - legitima operacio comercial entre USUARIO e
ESTABELECIMENTO, de aquisicio e fornecimento de bens, produtos e/ou servicos
relacionados a veiculos automotores, méaquinas e equipamentos pertencentes  a
CONTRATANTE, validada mediante a obtencdo do respectivo CODIGO DE AUTORIZACAO,
emitido pela central autorizadora da FINFLEX,

-

1.1.21. TRANSACAO MANUAL - TRANSACAO solicitada telefone ou Whatsapp pelo
ESTABELECIMENTO a Central de Atendimento da FINFLEX que emitird o respectivo CODIGO
DE AUTORIZAGAO.

1.1.22.USUARIO - portador do CARTAO e/ou_de outro meio de pagamento
reconhecido pela FINFLEX habilitado a realizar TRANSACAO no SISTEMA DE PAGAMENTOS
estritamente dentro dos parametros autorizados pela CONTRATANTE.

1.1.23.VALOR CONTRATADO (VGV POTENCIAL) ~ valor do Contrato disposto no
TERMO DE ADESAO suijeito a reduciio ou aumento em razio de andlise de crédito periddica.

2. OBJETO
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2.1. O objeto do presente Contrato consiste na prestagao de servigos pela FINFLEX da
disponibili;agéo do SIAG FROTA & CONTRATANTE para a aquisicao de produtos e servigos
pelo USUARIO no ESTABELECIMENT! O, conforme TERMO DE ADESAO, dlausulas abaixo e
disposigOes contidas em ANEXO especifico SIAG FROTA.

2.2. A plena eficacia do Contrato é condicionada & anuéncia da FINFLEX formalizada no
TERMO DE ADESAO. A assinatura da CONTRATANTE no TERMO DE ADESAO significa ades3o

completa e absoluta a todas as clausulas, termos e condigdes que compdem este contrato e
ANEXO(s) contratado(s).

3. OBRIGAGOES DA FINFLEX
3.1. A FINFLEX por forca deste Contrato obriga-se a:

3.1.1. Disponibilizar o SIAG FROTA e orientar a CONTRATANTE na realizacdio do
cadastro inicial dos dados pertinentes a implantacdo, efetuar o devido treinamento, bem
como manter as funcionalidades contratadas atualizadas, em funcionamento e acessiveis
durante a vigéncia do presente Contrato.

3.1.2. Instituir limite global & CONTRATANTE e controlar para que as TRANSACOES
nao ultrapassem o limite individual por intervalo de renovagdo de limite/crédito, definido
para a CONTRATANTE e desta para seus USUARIOS, ou qualquer outra subestrutura ou filial
vinculada a CONTRATANTE, bem como as demais parametrizagbes efetuadas no SIAG
FROTA pela CONTRATANTE.

3.1.3. Emitir e entregar o lote inicial de CARTAO(OES) e TAG(s) a CONTRATANTE,
apos o recebimento dos dados completos dos veiculos, equipamentos, motoristas, limites
individuais e demais informagBes pertinentes ao cadastro, nos prazos e condicBes abaixo:

3.1.3.1. Para o CARTAO padréo em até 15 (quinze) dias (teis;

3.1.3.2. Para o CARTAQ afinidade em até 45 (quarenta e cinco) dias, contados
da aprovagdo do /ayout pelas Partes.

3.1.3.3. Para a TAG em até 10 (dez) dias (teis.

3.1.3.3.1. A(s) TAG(s) somente serdo disponibilizadas a CONTRATANTE
mediante contratacdo especifica prevista no TERMO DE ADESAO.

3.1.4. Encaminhar a CONTRATANTE ofs) CARTAO(OES) e TAG(s) decorrentes de

reemissao em até 10 (dez) dias (teis a partir do recebimento da solicitagao via PORTAL no
SIAG FROTA.

3.1.5. Gerar e encaminhar & CONTRATANTE a(s) respectiva(s) SENHA(S) DO(S)
USUARIO(S).

3.1.6. Disponibilizar em seu PORTAL a relagdo atualizada de ESTABELECIMENTOS
credenciados, bem como as funcionalidades contratadas no ANEXO.
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3.1.7. Disponibilizar Central de Atendimento ao Cliente - SAC para prestar informagdes
e receber comunicagGes de interesses da CONTRATANTE.

3.1.8. Assumir de forma exclusiva o repasse e/ou eventual reembolso aos
ESTABELECIMENTOS dos valores oriundos das TRANSACOES, respeitando sempre as
condigbes contratadas.

3.1.9. Bloquear de imediato no sistema o limite de crédito remanescente do CARTAO e
TAG, quando comunicado o furto, roubo ou perda do CARTAO ou do veiculo em que a TAG
estava instalada, assumindo exclusiva responsabilidade por gastos efetuados apds o
comunicado.

. 3.1.9.1. Nos casos previstos no item anterior a FINFLEX se obriga a reemitir o
CARTAO ou a TAG, fazendo jus a cobranca do valor descrito no TERMO DE ADESAO.

3.1.10. Prover, no momento da implantacdo, instrugdo e treinamento do GESTOR e
apos, prestar suporte remoto na utilizagdo do SIAG FROTA.

3.1.11. Disponibilizar para a CONTRATANTE, a SENHA DO GESTOR, necesséria para,
através do PORTAL, acessar o SIAG FROTA, possibilitando usufruir de seus recursos
pertinentes ao objeto desta contratacio e ANEXOS.

3.1.12. Compensar, na fatura seguinte, os valores decorrentes de TRANSACAO
contestada pela CONTRATANTE dentro do prazo previsto no item 4.1.15 e comprovada
ilegitima pela FINFLEX.

3.1.13. Disponibilizar no PORTAL e encaminhar por meio eletrnico a nota fiscal fatura
de servigos ou seu espelho, relatdrio de conferéncia de nota fiscal e boleto bancéario de
cobranga com os dados da duplicata de prestacdo de servigos.

3.1.14. Autorizar, em casos excepcionais, como contingéncia aos meios de captura
eletronicos, a TRANSACAO MANUAL através da Central Autorizadora.

3.1.15. Substituir sem 6nus para a CONTRATANTE o(s) CART,E\O(C")ES) e/ou TAG(s) que
eventualmente apresentem defeitos na sua emiss3o.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
4.1. A CONTRATANTE, além das demais obrigacBes previstas neste Contrato, obriga-se a:

4.1.1. Fornecer a FINFLEX ou incluir diretamente no sistema, o arquivo eletrdnico com
as informagdes dos veiculos, maquinas e/ou equipamentos e condutores a serem
cadastradas na implantacdo do SIAG FROTA e, apos, validar as informacdes inseridas no
SIAG FROTA em até 24 (vinte e quatro) horas antes da confecgao dos CARTOES e TAGs
e/ou inicio da operacdo.

4.1.2. Estabelecer no SIAG FROTA, quando tratar-se de modalidade de crédito NAO
CUMULATIVO, para cada periodo de renovacao de limite/crédito, limite individual por
veiculo, maquina e/ou equipamento cadastrados, de sua propriedade ou de terceiro(s),
dentro do limite global instituido pela FINFLEX & CONTRATANTE. Caso o somatdrio de limites
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individuais e/ou de TRANSACOES ultrapc—lsse[‘n o limite global concedido, fica resguardado a
FINFLEX o direito de bloquear 0(s) CARTAO(OES) FROTA sem prévia notificacdo.

4.1.3. Manter atuaiigado no SIAG FROTA todos os dados cadastrais e alterar as
SENHAS sugeridas do USUARIO e GESTOR no primeiro acesso ao SIAG FROTA, respondendo

por todo e qualquer comprovado prejuizo decorrente da ndo observincia destes
procedimentos.

4.1.4. Manter rigorosamente atualizado no SIAG FROTA as informacBes cadastrais
necessarias ao envio de correspondéncias, inclusive eletrdnica, sob pena de ser
responsabilizada pelo n&o recebimento da nota fiscal fatura de servicos e boleto bancario de
cobranga, e de todas as consequéncias decorrentes de tal omiss3o.

4.1.5. Cancelar imediatamente no SIAG FROTA o(s) respectivo(s) CARTAO(OES) e
TAG(s), quando houver a alienaggo, desativagdo ou inutilizagio de veiculo, maquina e/ou
equipamento cadastrados.

4.1.6. Instruir o USU.&RIOI na forma de uso e finalidade do CARTAO e TAG, quanto ao
uso e sigilo da SENHA DO USUARIO e, em especial, no tocante a conferéncia dos dados da
TRANSACAO antes de apor sua assinatura ou senha, bem como na responsabilidade pela
guarda e utilizagdo do CARTAO e dos procedimentos a serem tomados em caso de seu furto,
roubo ou extravio. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE 0 uso indevido da
SENHA DO USUARIO e/ou CARTAOQ.

4.1.7. Dar ciéncia ao USUARIO quanto aos termos do presente Contrato, a fim de ndo
desvirtuar sua finalidade, assim como orienta-lo acerca da correta utilizagdo do CARTAO e
TAG, personalizado para uso exclusivo do veiculo E/OU USUARIO nele identificado, e que,
em caso de seu uso indevido, fica assegurado o direito da FINFLEX de advertir, suspender
ou rescindir o contrato com a CONTRATANTE, sem prejuizo das medidas judiciais pertinentes
ao caso.

4.1.8. Recepcionar os CARTOES e as TAGs enviadas pela FINFLEX e devolver o
protocolo de recebimento em até 5 (cinco) dias, presumindo-se como recebidos se nado
houver essa devoluggo, bem como distribuir o CARTOES aos USUARIOS em até 30 (trinta)
dias do recebimento dos respectivos.

4.1.9. Manter os QARTGES e as TAGs sob sua guarda e responsabilidade, enquanto
ndo entregues aos USUARIOS, isentando a FINFLEX de qualquer responsabilidade quanto ao
ressarcimento ou substituicdo dos CARTOES e TAGs indevidamente utilizados.

4.1.10. Realizar a autogestdo de sua frota através do SIAG FROTA, informando of(s)
dados do(s) seu(s) GESTOR(ES), que sera cadastrado inicialmente no SIAG FROTA pela
FINFLEX. A partir deste cadastro, 0 GESTOR tera plena autonomia para alterar SENHA,
habilitar outro(s) GESTOR(ES) secundario(s) e demais funcionalidades disponiveis no SIAG
FROTA conforme médulo contratado, incumbindo a este (nica e exclusivamente o dever de
garantir que os USUARIOS facam o uso correto da plataforma, assumindo a CONTRATANTE
total responsabilidade pelos seus atos.

4.1.11. Dar ciéncia e instruir o GESTOR dos termos e funcionalidades decorrentes
deste Contrato, inclusive no tocante a SENHA DO GESTOR e sua irrestrita responsabili

[l fS
RTDP] | | TDPJ £

N DE PROTOCGLD

3398488 s |

W OF AEMSTAO

3360595 ) ) oW

MARIA ABADIA DA SILVS LEMOS
| | Lling:d. =l Ll Ul




MODELO

quanto a utilizagdo, guarda e sigilo da mesma, isentando a FINFLEX de qualquer &nus
decorrente de utilizacdo irregular.

4.1.12. Cancelar imediatamente no SIAG FROTA os cartdes furtados, roubados ou
extraviados ou comunicar a FINFLEX tais fatos, responsabilizando-se por eventuais prejuizos
ou danos causados a FINFLEX ou a terceiros, em face da demora na referida comunicagdo
ou cancelamento.

4.1.12.1. Fornecer a FINFLEX o respectivo Boletim de Ocorréncia referente a esta
situagdo e demais informagdes para apuragao dos fatos ocorridos.

4.1.13. Proceder a devolugio a FINFLEX do CARTAO e/ou TAG que eventualmente
apresente defeito para substituicdo, ficando certo de que, se o defeito ocorrer por culpa da
CONTRATANTE ou do USUARIO, ou ainda pela sua ma utilizagdo, a CONTRATANTE devers
solicitar a reemiss@o do CARTAO e o envio de nova TAG, promovendo o pagamento de seus
custos.

4.1.14. Acessar no PORTAL e solicitar a carga e emitir o boleto para pagamento,
conferindo os dados e valores, caso seja escolhida a modalidade de crédito pré-pago. Apds o
pagamento do boleto e sua consequente baixa nos registros da FINFLEX, serd emitida nota
fiscal de servigos, a qual devera ser conferida pela CONTRATANTE.

4.1.15. Apresentar, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias contados do recebimento da
nota fiscal, manifestacdo sobre eventual(ais) divergéncia(s).

4.1.15.1. Caso ndo haja manifestacio sobre a existéncia de divergéncia no prazo
consignado acima, considerar-se-a aceito o valor constante da nota fiscal.

4.1.15.2. A FINFLEX terd o prazo de 5 (cinco) dias para analisar as divergéncias
apontadas e apresentar as devidas justificativas.

4.1.15.3. Caso a divergéncia apontada pela CONTRATANTE venha a ser acatada,
a nota fiscal sera retificada e eventual diferenca de valor, sera restituida por meio da
concessdo de desconto do equivalente na nota fiscal do més subsequente.

4.1.16. Reconhecer como inquestionaveis as TRANSACOES efetuadas através de
assinatura eletrnica/SENHA DO USUARIO, a excegdo daquelas geradas apos a comunicacao
de perda, roubo ou furto.

4.1.18. Informar aos USUARIOS as restricoes parametrizadas no SIAG FROTA pelo
GESTOR, relacionadas ao uso do CARTAO e TAG, sejam de acesso a ESTABELECIMENTO,
ramo de atividade, produto, etc. conforme o mddulo contratado.

4.1.19. Cooperar com a FINFLEX no treinamento inicial do GESTOR(ES) e/ou outros
disseminadores da utilizagdo do SIAG FROTA.

4.1.20. Optar por uma das MODALIDADES DE LIMITE no TERMO DE ADESAO.

4.1.21. Manter o FATURAMENTO MINIMO mensal equivalente a 70% (setenta por
cento): i) do valor estimado (VGV Potencial) no Termo de Ades3o ou i) da média dos 3
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(trés) maiores FATURAMENTOS, praticados durante todo o prazo de vigéncia contratual, o
que for maior,

4.1.22, Retirar e inutilizar todas as TAGs fornecidas pela CONTRATADA, em caso de
rescisao contratual, sob pena de serem consideradas validas as transagOes realizadas apds a
manifestacdo de rescisdo, responsabilizando-se por eventuais prejuizos ou danos causados a
FINFLEX ou a terceiros, em face da demora na retirada das TAGs, devendo inclusive arcar

com os custos de qualquer transacgo realizada erroneamente,

5. TAXAS DE SERVICOS

5.1. A CONTRATANTE pagara a FINFLEX a titulo de remuneragdo pela prestacdo de servigos
ora contratados as taxas de servicos previstas no TERMO DE ADESAO, conforme
especificagdo abaixo:

5.1.1. ADMINISTRACAOQ - quando expressa em percentual este serd incidente sobre o
crédito concedido pela CONT RATANTE aos seus USUARIOS no caso do SALDO CUMULATIVO
ou sobre o montante das TRANSACOES em cada PERIODO DE COMPRA no caso do SALDO
NAO CUMULATIVO ou quando expressa em reais, sera multiplicado o valor unitario
especificado no TERMO DE ADESAO pela quantidade de veiculos ativos e cobrado conforme
especificacao no TERMO DE ADESAO. Entende-se por veiculo ativo aquele que dispoe do
respectivo CARTAO emitido e entregue a CONTRATANTE apto a ser utilizado no SISTEMA DE
PAGAMENTOS.

5.1.2. IMPLANTAGAO SISTEMA — expressa em real, devida uma U(nica vez no ato da
implantagao do SIAG FROTA.

5.1.3. EMISSAO DE 12 VIA DE CARTAO FROTA — expressa em real, referente & 12
emissdo de CARTAO, incidente sobre o nlimero de CARTOES solicitados pela CONTRATANTE
€ entregues a esta pela FINFLEX,

5.1.4. REEMISSAO DE CARTAO FROTA — expressa em real, referente a reemissio de
CARTAQO, incidente sobre o nlUmero de CARTOES substituidos, solicitados pela
CONTRATANTE e entregues a esta pela FINFLEX.

5.1.5. CRIAGAO DE CARTAQ PERSONALIZADO — expressa em real, referente ao valor
devido pela criagdo de /ayout do cartio e cobrado na primeira fatura de servicos emitida.

5.1.6. TARIFA DE INATIVIDADE — valor expresso em real, aplicada na modalidade de
crédito pré-pago, cobrado mensalmente do saldo do CARTAO caso permanega 90 (noventa)
dias sem realizar TRANSAGOES.

5.1.7. EMISSAO DE 12 VIA DE TAG NFC - expressa em real, referente & 13 emissdo de
TAG NFC, incidente sobre o nlimero de TAGs solicitadas pela CONTRATANTE e entregues a
esta pela FINFLEX.

5.1.8. REEMISSAO DE TAG NFC — expressa em real, referente a reemissdo de TAG,
incidente sobre o nimero de TAGs substituidas, solicitados pela CONTRATANTE e entregues
a esta pela FINFLEX.
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5.1.9. TARIFA DE EMISSAO DE BOLETO — valor expresso em real, referente & emiss3o
de boletos bancérios, incidente sobre o niimero de boletos emitidos para a CONTRATANTE.

5.2. Os precos unitarios, expressos em real indicados neste contrato ou no TERMO DE
ADESAQ, serdo reajustados individualmente para cada servico prestado, inclusive aqueles
decorrentes de multas e demais penalidades previstas neste instrumento, a cada periodo de
12 (doze) meses, contados sempre a partir do dia 1° (primeiro) do més de inicio do contrato
pelo Indice Geral de Precos ao Mercado (IGPM) divulgado pela Fundaco Getdlio Vargas.

5.2.1. Havendo alteracdo na legislagdo vigente, o reajuste serd realizado na menor
periodicidade permitida por lei.

5.2.2. Em caso de extingdo do IGPM ou alteragao dos critérios de sua afericdo, sera
adotado como substituto outro indice indicador que melhor se adequar a sua atual
metodologia de célculo.

6. PAGAMENTO A FINFLEX

6.1. A FINFLEX disponibilizara _no PORTAL, conforme a MODALIDADE DE CREDITO
especificada no TERMO DE ADESAO e encaminhard por meio eletronico nota fiscal fatura de
servicos ou seu espelho, boleto bancério de cobranga com os dados da duplicata de
prestacao de servigos e data vencimento e relatério analitico de conferéncia de nota fiscal
contendo o montante dos valores decorrentes das TRANSAC(")ES, das taxas de servicos
previstas no TERMO DE ADESAO e das demais obrigagbes previstas neste instrumento.

6.2. De acordo com a MODALIDADE DE CREDITO especificada no TERMO DE ADESAO pela
CONTRATANTE, o vencimento do boleto bancério sera:

6.2.1. PRE-PAGO - 72 (setenta e duas) horas (teis antes da data de renovagao de
limite descrita no TERMO DE ADESAOQ.

6.2.2. SALDO NAO CUMULATIVO — prazo de pagamento descrito no TERMO DE
ADESAQ contado do encerramento do PERIODO DE COMPRA.

6.3. Considerando que a FINFLEX é responsavel pelo reembolso dos valores oriundos das
TRANSACOES aos EST, ABELECIMENTOS e a fim de evitar transtornos a estes, a
CONTRATANTE compromete-se a efetuar o pagamento a FINFLEX dos valores descritos no
item 6.1, nos seus respectivos vencimentos.

6.3.1. A CONTRATANTE assume integral responsabilidade pelo pagamento, nas datas
aprazadas, dos valores previstos neste Contrato, especialmente os descritos nos itens 6.1 e
6.2, independente do recebimento do arquivo, contendo nota fiscal fatura de servicos e
boleto bancario de cobranga, declarando neste ato, ter ciéncia de que ha no PORTAL acesso
disponivel a tais documentos.

6.4. A CONTRATANTE reconhece como divida liquida, certa e exigivel o valor total
discriminado na Nota Fiscal Fatura dos Servigos, sem prejuizo do cardter executivo do
presente instrumento, o qual € reconhecido pelas partes, para os devidos fins de direito.

i W' OE REGIATRO
[ 3360585

FIARIA ABADIA DA SIVA LEMCS
1o LEs OB N J (1 1Y L Ll




R ARELcL %,,\
RIDP] DRy 5
(T - 3308486 7 F
S ——— T\
(o Taseoses ) WY

MODELO

6.5. A CONTRATANTE desde j& autoriza a FINFLEX a emitir a respectiva duplicata de
prestacdo de servigos no valor total discriminado na nota fiscal fatura de servicos, acrescida
de quaisquer encargos previstos neste instrumento, bem como de eventuais penalidades
previstas neste Contrato que venham a ser aplicadas a8 CONTRATANTE,

6.5.1. Caso haja devedores solidarios na relagdo contratual, estes desde ja autorizam
previa e expressamente que as duplicatas previstas na cldusula acima sejam emitidas em
seus nomes na condigdo de devedores solidarios.

6.6. No caso da CONTRATANTE solicitar o envio de documentos via Sedex, ou reenvio de
documentos pelos Correios, serdo acrescidos Seus custos na fatura subsequente ao envio.

6.7. A FINFLEX se reserva o direito de suspender ou ndo renovar os limites, bem como
bloquear a utilizacdo dos CARTOES, em caso de inadimplemento, por parte da
CONTRATANTE, podendo ser os servicos normalizados apds a quitagio do débito pela
CONTRATANTE.

6.8. As Partes ajustam que, em caso de mora da CONTRATANTE no pagamento dos valores
devidos a titulo de taxas ou tarifas, dispostas na cldusula 5, a importancia devida sera
atualizada monetariamente, acrescida da cobranca de 0,33% (zero virgula trinta e trés por
cento) de juros ao dia e multa moratdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da
divida, sem prejuizo da cobranca de honorarios advocaticios de até 20% (vinte por cento)
para cobranga extrajudicial.

6.9. Os acréscimos previstos nesta clausula poderdo, a critério da FINFLEX, ser cobrados na
fatura subsequente.

6.10. Caso a CONTRATANTE tenha aderido ao Contrato sob a MODALIDADE DE CREDITO
SALDO NAO CUMULATIVO, a CONTRATANTE prestara & CONTRATADA caugdo consistente
em nota promissdria de sua emissdo, devidamente avalizada. O referido titulo sera emitido
com valor e data de vencimento em branco, ficando a CONTRATADA, desde ja, autorizada e
investida de plenos poderes para a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, preencher a
data de vencimento e valor, hipétese em que o titulo caucionado passarda a ser
imediatamente exigivel pelo montante correspondente ao saldo devedor do CONTRATO,
compreendendo, para tal fim, os valores decorrentes de TRANSACOES ndo pagas, tarifas,
taxas e encargos de mora.

6.10.1. A CONTRATANTE tem ciéncia e concorda que o titulo serid assinado
eletronicamente, juntamente com o presente CONTRATO, por meio de assinatura digital
qualificada, nos termos da legislacdo vigente, especialmente a Medida Proviséria n° 2.200-
2/2001 e a Lei n® 14.063/2020. A CONTRATANTE autoriza, de forma prévia e expressa, que
0s campos relativos ao valor e a data de vencimento da nota promissoria sejam preenchidos
posteriormente pela CONTRATADA, observando os principios da boa-fé objetiva e os limites
contratuais. A CONTRATANTE reconhece, desde j3, a plena validade juridica da nota
promisséria assinada eletronicamente, mesmo apds o preenchimento posterior dos referidos
campos, desde que realizado antes da cobranca ou protesto, conforme previsto na Sumula
387 do STF.

7. VIGENCIA E RESCISAO
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7.1. O presente Contrato tera vigéncia pelo prazo minimo de 36 (trinta e seis) meses,
contados da assinatura do TERMO DE ADESAQ.

/7.1.1 Decorrido o prazo de vigéncia minimo o Contrato serd automaticamente
renovado por iguais periodos, salvo manifestacdo expressa de qualquer das Partes em
sentido contrario, realizada com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da
vigencia em curso.

7.1.2. O Contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, em caso de inadimpléncia
ou descumprimento contratual da CONTRATANTE, independentemente de comunicagdo
prévia, ficando resguardado & FINFLEX o Pagamento dos valores relativos as TRANSACOES
realizadas, sem prejuizo das demais penalidades previstas neste instrumento.

7.1.3. Se, a critério da FINFLEX sobrevier qualquer fato que possa abalar o crédito da
CONTRATANTE, o Contrato podera ser extinto a qualquer tempo sem 6nus para FINFLEX.

7.1.4. Este Contrato poderd ser imediatamente rescindido pela FINFLEX, sem prejuizo
do ressarcimento das perdas devidas pela CONTRATANTE eventualmente acarretados nos
termos deste Contrato, nas seguintes hipdteses:

a) Caso seja constatado fraude ou em casos de suspeitas de fraude, de forma
imediata, independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial.

b) Caso a CONTRATANTE venha a comprometer a imagem da FINFLEX.

c) Pelas Partes em caso de infracdo de qualquer uma das clusulas ou condigdes
deste CONTRATO ndo sanadas no prazo de 10 (dez) dias contados a partir da notificacio
encaminhada pela parte prejudicada.

d) Exercicio de atividades consideradas ilegais ou ilicitas pela CONTRATANTE.

e) Decretagdo de faléncia, deferimento de pedido de recuperagao judicial ou
proposicdo de recuperagdo extrajudicial ou declaragdo de insolvéncia de qualquer das
PARTES.

f) Caso a CONTRATANTE reduza o valor faturado, estabelecido na clausula
4.1.21, sem prejuizo da aplicagdo da clausula penal especifica.

7.1.5. A CONTRATANTE tem ciéncia e concorda que, sempre que ocorrer renegociacio
das Condicdes Comerciais originalmente pactuadas - incluindo, mas n3o se limitando a
concessdo de descontos, extensdo de prazos para pagamento e/ou aumento do limite de
crédito -, bem como na hipdtese de adesdo pela CONTRATANTE a SERVICOS DE VALOR
AGREGADO, o presente Contrato serd automaticamente renovado por mais 36 (trinta e seis)
meses, contados da data da efetivacido da referida renegociacdo ou adesdo,
independentemente de nova formalizaggo.

7.2. O descumprimento de quaisquer das clausulas e/ou condiges estabelecidas no presente
Contrato, exceto nas situagbes estabelecidas na clausula 7.3., que tem penalidades
especificas, ensejard o pagamento de multa pecunidria, de natureza ndo compensatoria, no
valor correspondente a 20% (vinte por cento) do valor total faturado nos 12 (doze) meses
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imediatamente anteriores ao da ocorréncia do fato gerador, sem prejuizo da aplicacdo das
demais penalidades previstas neste instrumento.

7.3. As Partes concordam que nos casos de: i) rescisdo antecipada e imotivada, incorrendo
em descumprimento especifico do prazo de vigéncia minimo e do prazo minimo para aviso
prévio de rescisdo; ii) redugdo do FATURAMENTO estimado abaixo do valor de
FATURAMENTO MINIMO, iii) cessacao de FATURAMENTO por prazo superior a 3 (trés
meses); e iv) inexisténcia de FATURAMENTO; serd aplicada cléusula penal ndo
compensatodria, segundo os seguintes critérios:

7.3.1. Caso o FATURAMENTO realizado seja inferior ao FATURAMENTO MINIMO:

M2 = (W-Y)xD

M2 = valor da multa

W = valor de FATURAMENTO MINIMO
Y = valor efetivamente faturado

D = 3,5% (fator multiplicador)

7.3.2. Caso ocorra rescisao antecipada, descumprimento do prazo de aviso prévio ou
cessagdo de FATURAMENTO por periodo superior a 3 (trés) meses:

MI=NxTxD

M1 = valor da multa

N = nimero de meses restantes para o cumprimento da vigéncia minima do
Contrato

T = média aritmética dos 3 maiores FATURAMENTOS da CONTRATANTE no
periodo vigente

D = 3,5% (fator multiplicador)

7.3.3. Caso ndo tenha sido realizado nenhum FA'IURAMENTQ pela CONTRATANTE,
dentro de 3 (trés) meses contados da assinatura do TERMO DE ADESAO:

M1=NxTxD

M1 = valor da multa

N = nimero de meses total para o cumprimento da vigéncia minima do Contrato
T = VGV POTENCIAL

D = 3,5% (fator multiplicador)

7.3.4. Caso no TERMO DE ADESAO néo haja mengao de valor de VGV POTENCIAL e a
CONTRATANTE né&o tenha realizado nenhum FATURAMENTO, sera considerado como multa
por rescisdo antecipada o importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

7.4. As multas estabelecidas neste Contrato serdo aplicadas, independentemente de
notificagéo prévia, no més subsequente ao inadimplemento.

7.5. No caso do Contrato ser denunciado pela CONTRATANTE, os valores dos
FATURAMENTOS durante o prazo de aviso prévio, n3o poderdo ser inferiores ao valor médio
faturado nos trés meses anteriores & data do referido aviso prévio, sob pena de incidéncia da
clausula penal geral, constante no item 7.2.
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7.6. A eventual tolerdncia da CONTRATADA quanto a cobranga das penalidades previstas
nesta clausula ndo sera considerada como rentincia de direitos ou alteracio do Contrato. A

CONTRATADA poderd exigir o cumprimento dessas penalidades a qualquer momento,
conforme seu exclusivo critério.

8. INDICE DE CORRECAO E REAJUSTE

8.1. As multas e demais inadimplementos decorrentes de atraso no pagamento ou qualquer
descumprimento contratual previstos neste instrumento, além da corregao monetaria, serdo
reajustadas pelo IGPM (Indice Geral de Pregos ao Mercado), divulgado pela Fundagdo
Getulio Vargas, e serdo acrescidas de juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més ou
fracdo, calculados a partir da data da ocorréncia da infracdo até a data da efetiva
regularizagdo perante a parte prejudicada.

9. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

9.1. Durante a prestacdo de servigos, sob este Contrato, a FINFLEX terd acesso a dados
pessoais de provenientes da CONTRATANTE ("Dados Pessoais"), se comprometendo a
realizar toda e qualquer operacdo de tratamento de Dados Pessoais exclusivamente para
execugao do presente Contrato, observando rigorosamente a legislagdo aplicavel, incluindo,
mas sem limitagdo, a Lei n® 13.709/2018 ("LGPD"), e as seguintes obrigagdes:

9.2. A FINFLEX tratara todos Dados Pessoais seguindo rigorosamente as disposigBes legais.

9.2.1. Caso a FINFLEX entenda que alguma das orientagdes fornecidas pela
CONTRATANTE viola a legislagdo de protecio de dados aplicavel, deverd comunica-la
imediatamente, estando, a partir da notificagdo, escusada do cumprimento.

9.3. A FINFLEX devera manter os Dados Pessoais em sigilo e deverd adotar medidas técnicas
e administrativas para garantir a seguranca dos dados, inclusive contra acessos n3o
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicaco
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

9.4. A FINFLEX devera comunicar a CONTRATANTE, em até 72 (setenta e duas) horas Uteis
apos tomar ciéncia, de qualquer incidente de seguranga ou acesso ndo autorizado aos Dados
Pessoais, independentemente da existéncia de risco ou dano efetivo aos titulares de dados
pessoais, devera tomar todas as medidas adequadas para sanar o incidente e evitar ou
minimizar danos, e deverd manter a CONTRATANTE informada do status das medidas que
estao sendo tomadas.

9.5. Em caso de o USUARIO, a qualquer tempo, solicitar a exclusdo, retificagdo, corregdo,
anonimizagdo ou bloqueio de quaisquer Dados Pessoais, a CONTRATANTE compromete-se a,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis do recebimento da notificagdo, informar a FINFLEX
para realizagdo da referida exclus3o, retificagdo, corregdo, anonimizacdo ou blogueio,
ressalvada a guarda de dados permitidos por lei e no formato e periodos estabelecidos pela
legislagdo, buscando sempre que possivel, quando ndo obrigatdrio, a anonimizagao dos
Dados Pessoais.
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9.6. Quando solicitado, prévia e expressamente, pela CONTRATANTE, de modo razoavel e
seguindo as obrigagdes contratuais e a legislagdo, a FINFLEX ird auxiliar a CONTRATANTE a
garantir o exercicio dos seguintes direitos por parte dos TITULARES DE DADQS:

a. Confirmacao da existéncia de tratamento;
b. Acesso aos dados;
c. Corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d. Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacio de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a lei;

e. Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento;

f.  Informacdo sobre entidades plblicas e privadas com as quais foi realizado uso
compartilhado de dados;

g. Informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecimento do consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

h. Revogag&o do consentimento; e

i. Revisdo a decisBes automatizadas tomadas com base no tratamento de dados
pessoais.

9.7. Fica a FINFLEX autorizada, a qualquer tempo, a subcontratar outro OPERADOR, em
todo ou em parte, para o exercicio de qualquer atividade de tratamento de dados
relacionada ao objeto da contratacio.

9.7.1. Para todos os efeitos, a parte subcontratada serd considerada COOPERADOR,
estando obrigada a, no minimo, cumprir as obrigagdes estabelecidas no presente Contrato.

9.8. Observado o disposto neste Contrato, a FINFLEX assegurard que seus colaboradores e
ou prestadores de servigos externos por ela contratados que venham a ter acesso aos dados
no contexto deste Contrato cumpram as disposicBes legais aplicdveis em matéria de
protecdo de dados pessoais.

9.9. Fica a FINFLEX autorizada a realizagdo do tratamento de dados em territdrio
internacional, comprometendo-se a seguir as diretrizes dos regulamentos e leis de
privacidade de dados aplicaveis.

9.10. A CONTRATANTE declara que todos os dados enviados & FINFLEX s30 por ela tratados
em respeito e observancia a LGPD.

9.11. Para os fins deste Contrato, s30 considerados:
9.11.1. "DADOS PESSOAIS" qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular

identificada ou identificdvel (“TITULAR ou TITULAR DOS DADOS"); € considerada
identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente
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especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um ndmero de
identificacdo, dados de localizagdo, identificadores por via eletronica ou a um ou mais

elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econdmica, cultural
ou social dessa pessoa singular;

9.11.2. “TRATAMENTO": qualquer operagao ou conjunto de operagBes efetuadas sobre
dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo
automatizados, tais como a recolha, o registro, a organizacdo, a estruturacdo, a
conservacdo, a adaptagdo ou alteragdo, a recuperagao, a consulta, a utilizagdo, a divulgacdo
por transmissao, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizagdo, a comparacdo ou
interconexdo, a limitagdo, o apagamento ou a destruicao.

9.11.3. “"CONTROLADOR”: parte que determina as finalidades e os meios de

tratamento de dados pessoais. No caso do presente Contrato, o CONTROLADOR representa
a CONTRATANTE;

9.11.4. "OPERADOR": parte que trata dados pessoais de acordo com as instrugdes do
CONTROLADOR. No caso do presente Contrato, o OPERADOR € representado pela FINFLEX.

10. POLITICA ANTICORRUPGAO, LAVAGEM DE DINHEIRO E CODIGO DE ETICA

10.1. A CONTRATANTE se obriga, sob as penas previstas no Contrato e na legislacdo
aplicavel, a observar e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas ndo se
limitando a legislacdo brasileira anticorrupgao, a legislagdo brasileira contra a lavagem de
dinheiro, assim como as normas e exigéncias constantes das politicas internas da FINFLEX.

10.2. A CONTRATANTE declara e garante que n3o esta envolvida ou ird se envolver, direta
ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores, conselheiros,
sOcios ou acionistas, assessores, consultores, partes relacionadas, durante o cumprimento
das obrigagdes previstas no Contrato, em qualquer atividade ou pratica que constitua uma
infragdo aos termos das leis anticorrupcao.

10.3. CONTRATANTE declara e garante que ndo se encontra, assim como seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, sdcios ou acionistas, assessores,
consultores, direta ou indiretamente (i) sob investigacdo em virtude de denlncias de
suborno e/ou corrupgao; (i) no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi
condenada ou indiciada sob a acusacio de corrupgdo ou suborno; (iii) suspeita de praticas
de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro por qualquer entidade governamental; e (iv) sujeita
a restrigbes ou sangdes econdmicas e de negacios por qualquer entidade governamental.

10.4. A CONTRATANTE declara que, direta ou indiretamente, ndo ird receber, transferir,
manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer atividade ilicita, bem como
ndo ira contratar como empregado ou de alguma forma manter relacionamento profissional
com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades criminosas, em especial pessoas
investigadas pelos delitos previstos nas leis anticorrupgao, de lavagem de dinheiro, trafico de
drogas e terrorismo.

10.5. A CONTRATANTE se obriga a notificar prontamente, por escrito, a outra parte a
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10.6. O ndo cumprimento pela CONTRATANTE das leis sera considerado uma infragdo grave
ao Contrato e conferira a outra parte o direito de, agindo de boa-fé, declarar rescindido
imediatamente o Contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade, sendo a CONTRATANTE
responsavel por eventuais perdas e danos.

10.7. A CONTRATANTE se obriga a cumprir e fazer respeitar o codigo de ética da FINFLEX
("Cadigo de Etica”), o qual declara conhecer, em especial nas questdes relacionadas ao sigilo
das informagGes relativas ao presente Contrato e tratar como matéria sigilosa todos os
assuntos de interesse da FINFLEX que, direta ou indiretamente, tenha ou vier a ter
conhecimento, obrigando-se a deles ndo utilizar em beneficio préprio ou divulgar, de forma a
ndo permitir ou deixar que qualquer pessoa deles se utilize, sob pena de rescisdo do
presente Contrato, de pleno direito. O Cddigo de Etica deve ser solicitado pela
CONTRATANTE a FINFLEX,

11. MARCA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. A CONTRATANTE n&o estd autorizada a utilizar, sob qualquer forma ou pretexto, as
marcas da CONTRATADA, suas reprodugdes parciais ou integrais ou ainda suas imitagoes,
independentemente da destinagdo de tal uso. A CONTRATANTE compromete-se a nao
contestar a validade de qualquer marca ou de qualquer outro sinal distintivo depositado ou
registrado pela FINFLEX ou por quaisquer empresas a elas vinculadas, sob qualquer forma,
no Brasil ou no exterior, suas variagBes (incluindo erros de ortografia ou variagdes fonéticas)
como nome de dominio ou parte de nome de dominio ou em qualquer nome de empresa, de
qualquer tipo ou natureza, sob qualquer meio ou forma, inclusive por meio da criagao de
nomes de dominio ou e-mails.

11.2. A CONTRATANTE autoriza, de forma gratuita, irrevogavel e ndo exclusiva, que a
CONTRATADA utilize sua marca, logotipo e nome empresarial em materiais institucionais,
tais como sites, portfdlio, apresentacdes comerciais e demais meios de comunicagdo, com a
finalidade exclusiva de divulgagdo de sua condigdo de cliente e de demonstragao da base de
empresas que utilizam os servigos da CONTRATADA.

11.2.1. Essa autorizagdo ndo confere & CONTRATADA qualquer direito de uso da marca
da CONTRATANTE para fins comerciais diversos ou de forma que possa comprometer sua
imagem, reputagdo ou interesses, permanecendo a CONTRATANTE a Unica titular de todos
os direitos de propriedade intelectual sobre sua marca.

12. ALTERACOES CONTRATUAIS

12.1. Este Contrato podera ser alterado de duas formas: (i) por meio de aditivo contratual
escrito e assinado pelas Partes; ou (i) por atualizacdo promovida unilateralmente pela
FINFLEX, mediante comunicagao prévia a8 CONTRATANTE.

12.1.1. As alteragdes unilaterais poderdo ser realizadas pela FINFLEX, por meio de
documento fisico ou eletrénico, enviado ao enderego informado pela CONTRATANTE, por
qualquer meio de transmissdo ou comunicagdo ou, ainda, disponibilizado no PORTAL. Essas
alteragbes poderao alterar ou aditar clausulas e condigbes do Contrato, bem como incluir
nNovos anexos e/ou aditivos.
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12.2. Caso a CONTRATANTE n&o concorde com as alteragdes unilaterais promovidas, podera
denunciar o Contrato no prazo de 7 (sete) dias corridos contados da data do recebimento de
comunicagao especifica. A auséncia de manifestagdo do CONTRATANTE no prazo previsto
implicara sua aceitagdo plena e irrestrita dos novos termos e condicBes, sem prejuizo da
possibilidade de resilir o Contrato nos termos da Cldusula Ll

12.3. A CONTRATANTE que possua contrato vigente com a FINFLEX, anterior a inclusdo da
presente clausula, que ndo se manifestar nos termos da Clausula 12.2 terd sua ades3o ao
presente Contrato a partir da realizagdo da primeira carga via sistema, apds a entrada em
vigor do presente Contrato.

13. MANDATO PARA CONSTITUICAO DE GRAVAME/TRAVA DE RECEBIVEIS E
ALTERACAO DE TITULARIDADE

13.1. As partes reconhecem que (i) as Unidades de Recebiveis (URs) e suas agendas
constituem mecanismo regulatdrio de registro e negociagdo de recebiveis de arranjos de
pagamento; e (ii) a constituicdo de gravame/trava, cessio ou vinculagdo de URs é realizada
por meio das registradoras e observa a interoperabilidade entre tais infraestruturas, nos
termos da regulamentacdo do Banco Central do Brasil e iii) a presente disposicdo faz parte
essencial do Contrato e esta sendo firmada com fundamento na lei da liberdade econdmica
com fulcro na autonomia das Partes. As partes se obrigam a respeitar os procedimentos e
prazos operacionais das registradoras e dos arranjos/bandeiras/credenciadoras envolvidos.

13.2. A CONTRATANTE outorga a CONTRATADA, em cardter irrevogavel e irretratavel,
mandato com poderes amplos, especificos e suficientes, para, em caso de inadimplemento
de qualquer obrigacdo pecunidria prevista neste Contrato, inclusive, mas ndo
exclusivamente, valores transacionados e ndo liquidados, multas, tarifas, juros, correcao
monetaria, honorarios e quaisquer indenizagoes, (i) promover, sem necessidade de prévia
notificagdo judicial ou extrajudicial, o lancamento de bloqueio/gravame e/ou a constituicdo
de trava de recebiveis nas Unidades de Recebiveis (URs) da CONTRATANTE, (ii) alterar a
titularidade (cessdo, vinculagdo em garantia ou outra forma admitida) das URs efou dos
respectivos recebiveis, no limite do valor devido, e (iii) praticar todos os atos correlatos
perante registradoras de recebiveis autorizadas pelo Banco Central do Brasil, arranjos de
pagamento, bandeiras, credenciadoras e subcredenciadoras, inclusive emissdo e gestdo de
Instrugdes de Bloqueio, Gravame, Liquidagao Preferencial e Compensacdo, em conformidade
com a regulagdo aplicavel.

13.3. O mandato ora conferido autoriza a CONTRATADA a atuar junto a todas as
registradoras de recebiveis habilitadas (tais como CIP, CERC, B3, TAG ou outras que venham
a ser autorizadas)), bem como perante emissores, bandeiras, arranjos e
credenciadoras/subcredenciadoras para: (a) efetuar o registro, a vinculacio, a substituicao,
a baixa ou a renovag&o de gravames e contratos que afetem as agendas/URs; (b) direcionar
fluxos de liquidagdo e estabelecer liquidagdo preferencial dos recebiveis vinculados até a
integral satisfacdo do débito; (c) solicitar informagdes, extratos, chaves, agendas e
relatérios; e (d) praticar quaisquer outros atos indispensdveis a efetividade da
garantia/compensacdo, inclusive celebracdo de instrumentos e aditivos padronizados das
registradoras.

13.4. A utilizaggo do mandato limita-se ao montante inadimplido acrescido de encargos
contratuais, custos operacionais e despesas necessarias 3 execucao dos atos ora
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autorizados. A CONTRATADA podera renovar a vinculagao/gravame enquanto persistir o

inadimplemento, bem como substituir URs/recebiveis quando exigido pela dindmica das
agendas.

13.5. Configurada a hipdtese de inadimplemento, a mora serd automética (mora ex re),
renunciando a CONTRATANTE, de forma expressa, a exigéncia de interpelacdo ou notificacdo
previa para uso do mandato e pratica dos atos previstos nesta clausula.

13.6. A CONTRATANTE ratifica desde ja todos os atos que venham a ser praticados pela
CONTRATADA no uso do presente mandato. Para fins de exequibilidade, as partes
concordam que o Termo de adesdo a este Contrato serd assinado eletronicamente,
constituindo titulo executivo extrajudicial quanto as obrigagdes liquidas nele previstas.

13.7. O mandato perdurard até a quitacio integral das obrigagdes da CONTRATANTE,
inclusive encargos, podendo ser exercido a qualquer tempo em gue houver inadimplemento,
sem prejuizo de outras garantias ou meios de cobranga previstos neste Contrato.

14, DISPOSICOES GERAIS

14.1:E de responsabilidade exclusiva do ESTABELECIMENTO a correta identificacdo do
USUARIO no ato da TRANSACAO, assim como zelar pela qualidade e quantidade dos
produtos e servigos adquiridos pelos USUARIOS.

14.2. A CONTRATANTE poder3 solicitar a FINFLEX CARTﬁQ(f)ES) reserva(s) apto(s) para a
substituicdo temporaria de CARTOES de veiculos ou USUARIOS, remunerando a FINFLEX
conforme a taxa de reemiss3o.

14.3. As partes se obrigam a manter sigilo sobre o contetido da presente contratagao,
inclusive dos seus meios, ferramentas, especificacbes, dados técnicos, dados comerciais,
acesso ao SIAG FROTA e outras, ndo as divulgando, de qualquer forma, sob qualquer
pretexto, sendo a seus funciondrios que tenham necessidade para a execugao dos servicos
ora contratados, sob pena de responder por perdas e danos perante a parte inocente.

14.4. A FINFLEX, por ser proprietaria do SIAG FROTA, se reserva o direito, sem prévia
consulta, de altera-lo ou substitui-lo a seu exclusivo critério, ressalvando os direitos 3
prestagdo de servicos ora contratados.

14.5. A CONTRATANTE desde ja autoriza a FINFLEX a obter e trocar informagdes cadastrais
e de seus antecedentes de crédito junto a instituices e empresas correlatas ao mercado
financeiro e drgdos plblicos, assim como fornecer informagdes solicitadas por autoridade
competente.

14.5.1. Durante a vigéncia do presente contrato, se for verificada alguma restricdo de
crédito da CONTRATANTE, a FINFLEX podera efetuar alteragdio e/ou suspensdo do limite
global concedido, bem como bloquear os CARTOES até que se regularize a pendéncia.

14.6. A CONTRATANTE autoriza a FINFLEX a consultar o seu histérico de crédito, os débitos
e responsabilidades decorrentes de operagdes, que possuirem caracteristicas de crédito, as
informagBes e os registros de medidas judiciais que em seu nome constem ou venham
constar, junto ao SCR (Sistema de InformagBes de Crédito) ou de qualquer sistema que
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venha a complementa-lo ou a substitui-lo, mantido pelo Banco Central do Brasil,
diretamente ou por meio de empresa terceira devidamente autorizada e contratada para esta

finalidade, a fim de avaliar a capacidade de pagamento, em conformidade com a Lei n°
12.414/2011.

14.7. A CONTRATANTE declara estar ciente de que as informagdes obtidas pela FINFLEX ou
pela empresa terceira, serfio utilizadas exclusivamente para analise de crédito e que essas

informacGes sdo protegidas por sigilo bancario, vedada a divulgacio a terceiros sem
autorizagdo expressa.

14.8. A CONTRATANTE confere autorizacio prévia e geral, nos termos da Resolugao
Conjunta n® 6/2023 do Banco Central do Brasil e do Conselho Monetario Nacional (CMN), ou
outra que venha a substitui-la, para que a FINFLEX possa compartilhar dados e informagdes
sobre ocorréncia ou tentativa de fraude, com as demais instituicbes de pagamento e
financeiras, bem como com o BACEN, com a finalidade de subsidiar procedimentos e
controles para prevencdo a fraude.

14.9. O presente Contrato, em razdo do seu objetivo e natureza, n3o gera para as partes
vinculos de natureza trabalhista e previdenciaria, entre si e entre empregados e prepostos de
uma parte a outra, cabendo tal responsabilidade exclusivamente 3 parte diretamente
relacionada ao empregado efou preposto. As obrigagbes tributarias serdo de
responsabilidade da parte que a lei designar como contribuinte.

14.10. Qualquer toleréncia entre as partes das obrigagdes e direitos previstos neste
instrumento ndo importard em rendncia ou novacdo contratual, podendo as partes exercé-
los a qualquer tempo a seu exclusivo critério, inclusive na aplicacdo de multas e penalidades
previstas nas cldusulas deste instrumento.

14.11. As obrigagdes, direitos e deveres assumidos no presente Contrato ndo poderdo ser
cedidos, parcial ou integralmente, pela CONTRATANTE sem o prévio e expresso
consentimento por escrito da FINFLEX. A CONTRATANTE compromete-se, ainda, a
comunicar a FINFLEX, por escrito e com antecedéncia razoavel, qualquer alteracdo em sua
estrutura societaria, tais como fuséo, cisdo, incorporacao, transformacdo ou qualquer outra
reorganizagao que possa impactar a execucdo deste Contrato.

14.12. As partes elegem o foro da Comarca de Uberlandia/MG, com exclusdo de qualquer
outro por mais privilegiado que seja, para dirimir dividas ou controvérsias oriundas do
presente Contrato.

15. ASSINATURA ELETRONICA

15.1. Este instrumento sera regido de acordo com as Leis da Republica Federativa do
Brasil. As Partes expressamente indicam e reconhecem que os signatarios possuem plenos
poderes para assinar em nome das Partes, assim como declaram que os nomes e e-mails
correspondem aos respectivos signatdrios. Dessa forma, a assinatura deste instrumento,
ainda que em plataforma digital, seja através de certificados eletrnicos ou nao, sera valida
para todos os fins e efeitos de direito, nos termos do §29°, do art. 10, da Medida Provisdria
n® 2.200-2 de 24 de agosto de 2001, declarando, por fim, que qualquer certificado sera
suficiente para a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficicia deste
instrumento e a respectiva vinculacio das Partes aos seus termos.
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15.2. Em caso de midltiplas assinaturas em um mesmo documento eletrbnico, fica
estabelecido que a Ultima data de assinatura da CONTRATANTE é a que prevalece para o

inicio de vigéncia do presente Instrumento e serd considerada como a assinatura valida para
todos os efeitos legais.

E, por estarem justos e contratados, assina o presente instrumento da FINFLEX, aele
aderindo plenamente a CONTRATANTE por meio da assinatura do TERMO DE ADESAO de

acordo com as condicdes previstas neste instrumento, anexos contratados e no referido
termo.

Uberlandia/MG, 25 de setembro de 2025.

FINFLEX INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA
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_ ANEXOI
MODULO ABASTECIMENTO

1. SUBSIDIARIEDADE

1.1. O presente Anexo é parte integrante e complementar do Contrato de Sistema Integrado
de Gestdo de Frota — SIAG FROTA (“Contrato Principal”), registrado no Cartério de Registros
de Titulos e Documentos de Uberlandia, Estado de Minas Gerais, e estabelece as condigdes
especificas do MODULO ABASTECIMENTO determinado por meio do TERMO DE ADESAQ.

1.1.1. As clausulas do presente Anexo prevalecerao sobre o disposto no Contrato
Principal quando houver qualquer conflito.

2. OBJETO

2.1. O objeto do Contrato Principal e seus Anexos consiste na prestagdo de servicos pela
FINFLEX da disponibilizagdo do SIAG FROTA & CONTRATANTE para a aquisigdo de produtos
e servigos pelo USUARIO no ESTABELECIMENTO, conforme TERMO DE ADESAQ, clausulas
abaixo e disposigdes contidas em ANEXO especifico SIAG FROTA.

3. OBRIGAGOES DA FINFLEX:
3.1. Além das disposigdes do Contrato Principal a FINFLEX obriga-se a:

3.1.1. Disponibilizar ao(s) GESTOR(ES) ou USUf\RIO(S) no SIAG FROTA a
funcionalidade de restringir e controlar os ESTABELECIMENTOS, servicos, produtos, entre
outros que serdo utilizados no SISTEMA DE PAGAMENTOS, conforme os parametros
definidos pela CONTRATANTE.

3.1.2. Permitir que o(s) GESTOR(ES) por meio do SIAG FROTA realize(m) o
agendamento de emissdo de relatdrios sintéticos e analiticos disponiveis, bem como a sua
visualizagao por centros de custos ou filiais.

3.1.3. Permitir que o(s) GESTOR(ES) registre(m) no SIAG FROTA os servicos e
produtos consumidos fora do SISTEMA DE PAGAMENTOS.

3.1.4. Gerar comunicagdo ao(s) GESTOR(ES) alertando sobre as inconsisténcias
ocorridas, de acordo com os parametros definidos pela CONTRATANTE.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
4.1. Além das disposiges do Contrato Principal a CONTRATANTE obriga-se a:

4.1.1. Informar aos USUARIOS todos os parametros de restrigdo definidos pelo(s)
GESTOR(ES), em especial, as limitacdes na utilizagdo do meio de pagamento nos

ESTABELECIMENTOS, seja em relagdo ao consumo de produtos e/ou servigos.

5. DISPOSICOES GERAIS
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5.1. Permanecem inalteradas e ratificadas todas as demais cldusulas do Contrato Principal
que ndo foram objeto da alteragdo acima procedida.
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